Mit dem Ladepunkt Management (LPM) wird
lhre Ladeinfrastruktur betrieben, Uberwacht,
gesteuert sowie kommerziell durch CONNECT
vermarktet. Sie erhalten Zugang zu einem

dort durchgefihrten Ladevorgange verschafft.
Unsere Lade-App sowie Ladekarten, die Sie auf
Wunsch von uns erhalten, runden das Angebot
ab und erleichtern lhren Mitarbeiter:innen und

webbasierten Dashboard, welches lhnen einen anderen Nutzern den Zugang zu lhren
Uberblick tber Ihre Ladeinfrastruktur sowie die Ladestationen.
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Heimischer Ladepunkt

Offentlicher Ladepunkt

wWoO? punkt fir eingeschrankten fur Dienstwagen-/ mit Vermarktung im
Nutzerkreis Mieterabrechnung Roaming
Firmenkunden, Flotten- Firmenkunden, Flotten- Tankstellenbetreiber,

WER? betreiber, Vermieter von betreiber, Vermieter in der Energieversorger,
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FUR WEN? Mitarbeiter, Gaste

ALLGEMEINE LEISTUNGEN ZUSATZLEISTUNGEN

- Internetanbindung fir Ladestationen

- Backend-Anbindung der Ladepunkte

- Bereitstellung einer Lade-App und
optional Ladekarten

- Verursachergerechte Abrechnung von
Ladevorgangen

- Bereitstellung eines monatlichen
Datenexports aller durchgefihrten
Ladevorgénge

- Kostenfreier Zugang zu webbasiertem
Dashboard (weitere Zugange gegen
einmalige Gebhr)

- Vermarktung der Ladestationen im
Roaming & CONNECT Ladenetz

- Ubermittlung Ladestationsdaten an
Datendienste Dritter

- Bereitstellung einer Direct-Payment-
Losung via QR-Code

- Kostenlose Freischaltung der Funktion
,Plug & Charge” fir kompatible
Ladestationen

- Vermarktung THG-Quote (opt.)

- Bereitstellung Kreditkartenterminals (opt.)



FEATURES

AKTUELLER STATUS IHRER
LADE-STATIONEN INKL.
FEHLERMONITORING
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82 Dashboard insights
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DETAILANSICHT LADEVORGANGE,
LADE-KARTEN, APP-NUTZER, ETC.

AUSLASTUNG IHRER
LADEINFRASTRUKTUR

ALLE STANDORTE AUF
EINEN BLICK

UND VIELES MEHR!
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LADEINFRASTRUKTUR
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STARTEN SIE JETZT

Das Ladepunkt Management ist Teil
unseres Service- und Wartungsangebots.

Wir bieten |hnen weitere passende
Service-pakete an, um die
Betriebsbereitschaft sowie die

Vermarktung lhrer Lade-infrastruktur zu
optimieren.
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TRUST YOUR ENERGY.

TECHNISCHE BETRIEBSFUHRUNG

Technischer Betrieb, Prifung und Wartung

Die technische Betriebsfiihrung von CONNECT
stellt die notwendige Wartung und durch-
gehende Betriebsbereitschaft lhrer Lade-
infrastruktur ~ sicher. Ergénzend zu |hrem
kaufmannischen Backend, kimmern wir uns um
die Einhaltung aller technischen, gesetzlichen

und herstellerspezifischen Vorgaben fir eine
hohe Verfligbarkeit Ihrer Ladepunkte. Von
unserem umfassenden Stérungs-
management und Kunden-Support profitieren
Sie und alle Nutzer*innen lhrer Ladestationen.

LEISTUNGSBESTANDTEILE FUR IHRE LADESTATIONEN

i

ONLINE-
ANBINDUNG

- Voraussetzung fur die

Uberwachung der
technischen
Betriebsbereitschaft
Monitoring und Steuerung
von Ladestationen
unabhangig vom Kunden-
Backend*

*siche CONNECT-Kompatibilitatsliste

MONITORING UND
SERVICE

Fernliberwachung der
Ladestationen zur
Kontrolle des
Betriebszustandes
Schnelle Remote-
Entstorung

Remote-
Sicherheitsabschaltung zur
Vermeidung von Schaden
Nach Beauftragung: vor-
Ort Einséatze von
geschulten Technikern

/S

¢

PRUFUNG UND
WARTUNG

Einhaltung regelmaBiger
Wartungsintervalle,
technischer Richtlinien und
Herstellervorgaben
Beauftragung,
Durchfihrung und
Dokumentation
durchgefihrter Arbeiten
Sichtung, Erprobung und
Messung aller
Funktionsweisen
Prifungen nach
gesetzlichen Vorgaben



PREDICTIVE MAINTENANCE
Kl-basiertes Monitoring von Ladestationen

Mittels Predictive Maintenance Uberwacht
CONNECT proaktiv den Betriebszustand der
Ladeinfrastruktur. Das Kl-basierte Tool von
Evailable ermdglicht eine umfangreichere
Datenerfassung ~ sowie  eine  schnellere
Auswertung langfristiger Leistungsparameter.

v
&
&

Zustand der Ladepunkte werden
automatisch und Kl-gestutzt ausgewertet

proaktive Wartung auf Basis von
bestimmten Fehlercodes

Datenerfassung Rund-um-die-Uhr fiir
ein verbessertes Monitoring

Dadurch lassen sich Fehlerquellen friher,
schneller und préaziser identifizieren, welches
sich positiv auf die Betriebsbereitschaft Ihrer
Anlage auswirkt:  Serviceeinsdtze  werden
durchgefiihrt noch bevor die Ladestation aufBBer
Betrieb genommen werden muss.

Overall Status Health index history Connectivity

Overall Health Charging model

@

Prediction
Healing automation
Charging curve history
Error history

Configuration

NUR AN PRUFUNG & WARTUNG INTERESSIERT?

. Sie kénnen die Prifung und Wartung auch als einmalige Dienstleistung buchen:

- Betriebsmittelprifung nach DGUV 3 gem. DIN VDE 0105-100,
- Einhaltung gesetzlichen Pflichten sowie Vorgaben des Wartungshandbuchs

des Herstellers

GP JOULE Connect GmbH
Cecilienkoog 16 - 25821 ReuBenkdge

GPJOUL

TRUST YOUR ENERGY.

www.connect-gp-joule.de - vertrieb@connect.gp-joule.de

STARTEN SIE JETZT

Die Technische Betriebsfiihrung ist Teil
unseres Service- und Wartungsangebots.

Darliber hinaus bieten wir lhnen noch
weitere passende Servicepakete an, um die
Betriebsbereitschaft sowie die Vermark-
tung lhrer Ladeinfrastruktur zu optimieren.
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Der Full-Service vereint die Leistungspakete

Vermarktung, sowie technischer Prifung und

Ladepunkt Management und Technische Wartung. Mit CONNECT in der Betreiber-
Betriebsfihrung. Daraus ergibt sich ein verantwortung erhalten Sie alle Leistungen fir
vollumféngliches Leistungsangebot aus eine reibungslose Betriebsfihrung fur Ilhre
Backendanbindung, Monitoring, Tarifierung, Ladeinfrastruktur aus einer Hand!

/ / C‘OO
-0 | 465
TECHNISCHE LADEPUNKT

.. FULL-SERVICE
BETRIEBSFUHRUNG MANAGEMENT

UMSETZUNG VON FULL-SERVICE

Die Anbindung der Ladestationen an das
CONNECT-Backend  erfolgt ~ Uber  den

Reaktionszeiten bei Stérungen und umfassende
Moglichkeiten zur Uberwachung, Kontrolle und

CONNECT-Broker. Die volle Systemintegration Steuerung der Ladepunkte  Uber das
lhrer Ladeinfrastruktur ermdoglicht schnellere  CONNECT-Kundendashboard.
TECHNIgCHE LADEPUNKT
BETRIEBSFUHRUNG MANAGEMENT
~\
__________ 15 e M R i T € )
‘ﬁa ——>  CONNECT Backend &
Ladestationen | Broker : ! Kundendashboard :



SERVICEPAKET .
TECHNISCHE BETRIEBSFUHRUNG

Im Rahmen der technischen
Betriebsfiihrung kiimmert sich CONNECT
um die Betriebsbereitschaft lhrer Anlage.
Das aktive Monitoring des
Betriebszustandes mit Hilfe von Kl, ein
umfassender Kunden-Service und schnelle
Entstérung minimiert Ausfallzeiten und
gewahrleistet eine hohe Verfligbarkeit
lhrer Ladepunkte fir Kunde*innen.

(«” Kl-gestiitzter Uberwachung der («.7 Fernanalyse sowie Abschaltung und
7/ Leistungsparameter 7/ Remote-Entstorung
I,@ Einhaltung von Wartungsintervallen, f@ umfangreiches Ersatzteillager fiir
2 techn. Richtlinien und Herste”ervorgaben \\_/I schnelle Versorgung Wichtiger Bauteile
(@ Einhaltung d.er Kennzeichnungspflicht I,@ Kunden-Hotline, Vor-Ort-Einsétze und
~=/  nach gesetzlichen Vorgaben ~Z/  Kunden-Hotline (je nach Beauftragung)
—
==
N ==
SERVICEPAKET y ——
LADEPUNKT MANAGEMENT ’ ’ =

T
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Das CONNECT-Backend bietet ein
umfangreiches Kunden-Dashboard mit
diversen Méglichkeiten der Uberwachung
und Steuerung lhrer Ladeinfrastruktur. Wir
sorgen far eine sichere,
verursachergerechte Abrechnung
kostenpflichtiger Ladevorgange sowie die
erfolgreiche Vermarktung lhrer Ladepunkte
im Roaming-Netzwerk.

Bereitstellung einer Lade-App und
optionalen Ladekarten

Anbindung von Ladestationen an Broker
und webbasiertes CONNECT-Backend

Kunden-Dashboard zur Uberwachung
und Steuerung von Tarifierung,
Nutzerzugangen und
Abrechnungsvorgangen

Vermarktung der Ladepunkte im
Roaming

QK

Verursachergerechte Abrechnung
kostenpflichtiger Ladevorgange

Q QKL
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FULL-SERVICE VON CONNECT
Vollumfanglicher Betrieb von Ladestationen

- Ubernahme der Betreiberverantwortung fiir = optimaler Service durch vollstindige
die Ladeinfrastruktur durch CONNECT Integration der Ladeinfrastruktur in die

NNECT-Systemlandschaft
- Bereitstellung eines Kunden-Dashboards zu €O CT-Systemlandscha

Monitoring- und Steuerungszwecken - angepasster Service und Wartung auf
branchen-spezifische Anforderungen der

- Ubernahme der technischen Prafungs- und Ladestations-eigentiimer

Wartungsarbeiten nach gesetzlichen und
herstellerspezifischen Vorlagen

- Vermarktung &ffentlicher Ladestationen im
Roaming und Abrechnung ggu.
Nutzer*innen

STARTEN SIE JETZT

Das Ladepunkt Management ist Teil
unseres Service- und Wartungsangebots.

Wir bieten |hnen weitere passende
Service-pakete an, um die
Betriebsbereitschaft sowie die
Vermarktung lhrer Lade-infrastruktur zu
optimieren.
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