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PRÜFUNG UND WARTUNGMONITORING UND SERVICE

TECHNISCHE BETRIEBSFÜHRUNG
Technischer Betrieb, Prüfung und Wartung

Die technische Betriebsführung von CONNECT
stellt die notwendige Wartung und durch-
gehende Betriebsbereitschaft Ihrer Lade-
infrastruktur sicher. Ergänzend zum
Ladepunktmanagement, kümmern wir uns um
die Einhaltung aller technischen, gesetzlichen

und herstellerspezifischen Vorgaben für eine
hohe Verfügbarkeit Ihrer Ladepunkte. Von
unserem umfassenden Störungs-
management und Kunden-Support profitieren
Sie und alle Nutzer*innen Ihrer Ladestationen.

LEISTUNGSBESTANDTEILE FÜR IHRE LADESTATIONEN

– Einhaltung regelmäßiger
Wartungsintervalle, technischer Richtlinien
und Herstellervorgaben

– Beauftragung, Durchführung und
Dokumentation durchgeführter Arbeiten

– Sichtung, Erprobung und Messung aller
Funktionsweisen

– Prüfungen nach gesetzlichen Vorgaben

– Fernüberwachung der Ladestationen zur
Kontrolle des Betriebszustandes

– Schnelle Remote-Entstörung
– Remote-Sicherheitsabschaltung zur

Vermeidung von Schäden
– Nach Beauftragung: vor-Ort Einsätze von

geschulten Technikern

ONLINE -
ANBINDUNG

– Voraussetzung für die
Überwachung der 
technischen 
Betriebsbereitschaft

– Monitoring und Steuerung
von Ladestationen
unabhängig vom Kunden-
Backend*

*siehe CONNECT-Kompatibilitätsliste

ONLINE -ANBINUNG LADESTATIONEN

ONLINE -ANBINDUNG LADESTATIONEN

Von all diesen Vorteilen können Sie auch profitieren, wenn Ihre Ladestation nicht in 
unserem Backend ist. Die Anbindung sämtlicher Ladestationen an den CONNECT-
Broker ist Voraussetzung für die Überwachung der technischen Betriebsbereitschaft
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proaktive Wartung auf Basis von 
bestimmten Fehlercodes

Datenerfassung Rund-um-die-Uhr für 
ein verbessertes Monitoring

Zustand der Ladepunkte werden 
automatisch und KI-gestützt ausgewertet

PREDICTIVE MAINTENANCE
KI-basiertes Monitoring von Ladestationen

Mittels Predictive Maintenance überwacht
CONNECT proaktiv den Betriebszustand der
Ladeinfrastruktur. Das KI-basierte Tool von
Evailable ermöglicht eine umfangreichere
Datenerfassung sowie eine schnellere
Auswertung langfristiger Leistungsparameter.

Dadurch lassen sich Fehlerquellen früher,
schneller und präziser identifizieren, welches
sich positiv auf die Betriebsbereitschaft Ihrer
Anlage auswirkt: Serviceeinsätze werden
durchgeführt noch bevor die Ladestation außer
Betrieb genommen werdenmuss.

IHRE VORTEILE

STARTEN SIE JETZT

Die Technische Betriebsführung ist Teil
unseres Service- und Wartungsangebots.

Darüber hinaus bieten wir Ihnen noch
weitere passende Servicepakete an, um die
Betriebsbereitschaft sowie die Vermark-
tung Ihrer Ladeinfrastruktur zu optimieren.

NUR AN PRÜFUNG & WARTUNG INTERESSIERT?

Sie können die Prüfung und Wartung auch als einmalige Dienstleistung buchen:

– Betriebsmittelprüfung nach DGUV 3 gem. DIN VDE 0105-100,
– Einhaltung gesetzlichen Pflichten sowie Vorgaben des Wartungshandbuchs

des Herstellers

JETZT INFORMIEREN
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